
นโยบายคุม้ครองความเป็นสว่นตวั

บรษัิท ออโตเ้ทคนคิ (ประเทศไทย) จํากดั (เรยีกวา่ “บรษัิทฯ”) ไดจั้ดทํานโยบายคุม้ครองความเป็นสว่นตวัฉบบันี�
เพื�อกําหนดหลกัการพื�นฐานในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของ ลกูคา้ และ ผูใ้ชง้าน (user) ในธรุกจิพาณชิย์
อเิล็กทรอนกิส์ (e-commerce) ของบรษัิทฯ (“ทา่น” หรอื “ลกูคา้”) บนเว็บไซตข์องบรษัิท (“เว็บไซต”์) โดย
นโยบายคุม้ครองความเป็นสว่นตวัฉบบันี�จะครอบคลมุการดําเนนิงานของบรษัิทฯ ที�เกี�ยวขอ้งกบัขอ้มลูสว่นบคุคล
และขอ้มลูตา่งๆ ที�บรษัิทฯ จัดเกบ็รวบรวม ในการดําเนนิธรุกจิ

1. นยิามขอ้มลูสว่นบคุคล

“ขอ้มลูสว่นบคุคล” หมายถงึ ขอ้มลูเกี�ยวกบับคุคลซึ�งทําใหส้ามารถระบตุวั บคุคลนั�นไดไ้มว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม
ทั �งนี� เป็นไปตามกฎหมายที�ใชบ้งัคบั

2. การเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล

2.1 ขอ้มลูสว่นบคุคลที�มกีารเกบ็รวบรวม
บรษัิทฯ ทําการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลและขอ้มลูตา่งๆ ของทา่น โดยมรีายละเอยีดดงัตอ่ไปนี�

ประเภทของขอ้มลูสว่นบคุคล รายการขอ้มลู

ขอ้มลูสว่นตวั เชน่ คํานําหนา้ชื�อ ชื�อ นามสกลุ เพศ วนัเดอืนปีเกดิ หมายเลขบตัรประจํา
ตวัประชาชน หรอื หมายเลขหนังสอืเดนิทาง เลขประจําตวัผูเ้สยีภาษี
หรอื ขอ้มลูบนบตัรที�ออกโดยรัฐบาล (เชน่ ขอ้มลูใบขบัขี�รถยนต์
ทะเบยีนบา้น) ระดบัการศกึษา อาชพี ลายมอืชื�อ

ขอ้มลูที�ใชใ้นการตดิตอ่ เชน่ ที�อยู่ หมายเลขโทรศพัทต์ดิตอ่ ชอ่งทางการตดิตอ่ทางสื�อสงัคมออ
นไลน์ LINE ID บญัชี Facebook Instagram ID และ ID อื�น ๆ จากเว็บ
ไซตเ์ครอืขา่ยสงัคมออนไลน์

ขอ้มลูเกี�ยวกบัรถยนต์ เชน่ รายละเอยีดขอ้มลูที�ไดรั้บจากการใชบ้รกิาร GPS และขอ้มลูจาก
ระบบ Telematics เชน่ Mimamori, Teletec ขอ้มลูของผูข้บั ขอ้มลู
GPS เสน้ทางและตําแหน่งของรถยนต์ และขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งกบัรถยนต์
อื�นๆ



ขอ้มลูทางเทคนคิ เชน่ ที�อยูอ่นิเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (Internet Protocol : IP) ประเภทและ
เวอรช์ั�นของเบราวเ์ซอร์ พฤตกิรรมและรปูแบบการสบืคน้ของทา่น คกุกี�
รหสัอปุกรณ์ (Device ID) รุน่อปุกรณแ์ละประเภทของอปุกรณ์ ระยะเวลา
และสถานที�ที�เขา้ถงึ

ขอ้มลูการใช้myISUZU เชน่ บญัชผีูใ้ช ้myISUZU Application ชื�อลงทะเบยีนเขา้ใช ้หรอืชื�อที�
ใชใ้น myISUZU รายละเอยีดประวตักิารใชบ้รกิาร และการซื�อผลติภณัฑ์
ของเรา ภาพถา่ย รปูแบบความสนใจสนิคา้และบรกิาร การแสดงความ
คดิเห็นของผูใ้ชง้าน คําตอบในแบบสอบถามความพงึพอใจ ประวตักิาร
ตดิตอ่ลกูคา้

ขอ้มลูเฉพาะสาํหรบั
Truck2Hand.com

เชน่ ขอ้มลูผูใ้ชง้านเว็บไซต์ บญัชสีมาชกิ ชื�อลงทะเบยีนเขา้ใช ้หรอืชื�อที�
ใชใ้น Truck2Hand.com ภาพถา่ยลกูคา้ในการลงทะเบยีน ขอ้มลูบตัร
เครดติ ขอ้มลูบญัชธีนาคาร ขอ้มลู e-money และ ขอ้มลูอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง
กบัขั �นการตอนการชาํระเงนิ

ขอ้มลูเกี�ยวกบัประวตัลิกูคา้ เชน่ รายละเอยีดประวตักิารใชบ้รกิารและการซื�อผลติภณัฑข์องเรา รปู
แบบความสนใจสนิคา้และบรกิาร คําตอบในแบบสอบถามความพงึพอใจ
ประวตักิารตดิตอ่ลกูคา้ การบนัทกึเสยีง การบนัทกึการสนทนาทางโทร
ศพัท์

ขอ้มลูลกูคา้มุง่หวงั เชน่ รถยนตท์ี�ทา่นสนใจ ขอ้มลูรถยนตท์ี�ใชใ้นปัจจบุนั ขอ้มลูจากการ
ทดลองขบั ขอ้มลูการตดิตามลกูคา้มุง่หวงั ความสนใจสนิคา้และบรกิาร
คําตอบในแบบสอบถามความพงึพอใจ ประวตักิารตดิตามลกูคา้มุง่หวงั

ภาพถา่ย ภาพเคลื�อนไหว เชน่ ภาพถา่ย หรอื ภาพเคลื�อนไหว ในรปูแบบอเิล็กทรอนกิส์ และในรปู
แบบกระดาษจากการจัดงาน จัดกจิกรรม งานเลี�ยงตา่ง ๆ ของบรษัิท หรอื
บรษัิทในกลุม่ตรเีพชร

ภาพนิ�งหรอืภาพเคลื�อนไหวที�บนัทกึผา่นกลอ้งโทรทศันว์งจรปิดซึ�งมกีาร



ตดิตั �งในพื�นที�ของบรษัิททั �งภายในและภายนอกอาคาร เพื�อการสอดสอ่ง
ดแูลและรักษาความปลอดภยั

ขอ้มลูที�มคีวามออ่นไหว เชน่ เชื�อชาติ เผา่พันธุ์ ความคดิเห็นทางการเมอืง ความเชื�อในลทัธิ
ศาสนาหรอืปรัชญา พฤตกิรรมทางเพศ ประวตัอิาชญากรรม ขอ้มลู
สขุภาพ ความพกิาร ขอ้มลูสหภาพแรงงาน ขอ้มลูพันธกุรรม ขอ้มลูชวี
ภาพ เป็นตน้

โดยบรษัิทฯ จะไมใ่ชข้อ้มลูสว่นบคุคลประเภทที�มคีวามออ่นไหว เวน้แต่
ในกรณีที�กฎหมายบญัญัตใิหเ้ราทําได ้หรอืเมื�อทา่นใหค้วามยนิยอมไว ้
โดยชดัแจง้

ขอ้มลูอื�นๆ ขอ้มลูสว่นบคุคลอื�นๆ ที�ทา่นไดใ้หไ้วแ้กบ่รษัิทฯ หรอื ที�บรษัิทฯ ไดรั้บไว ้

2.2 วธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล
บรษัิทฯ จะทําการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลผา่นทางหลายชอ่งทาง บรษัิทฯ จะไดรั้บขอ้มลูของทา่นมาจากลง
ทะเบยีนในเว็บไซตข์องบรษัิทฯ (“เว็บไซต”์) เป็นชอ่งทางหลกั บรษัิทฯ จะเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลจากกจิกรรมอื�นๆ ที�
ทา่นจะใหข้อ้มลูโดยตรงกบัพนักงาน ที�ปรกึษา หรอืเจา้หนา้ที�ของบรษัิทฯ นอกจากนั�นบรษัิทฯ อาจจะเกบ็ขอ้มลู
สว่นบคุคลจากศนูยบ์รกิารลกูคา้ บรษัิทในเครอืของตรเีพชรซึ�งรวมถงึการเกบ็ขอ้มลูจากการสงัเกตพฤตกิรรมการใช ้
งานเว็บไซตข์องทา่นจากการใชง้านเว็บเบราวเ์ซอร์ หรอื บรษัิทฯ อาจจะเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นหรอืจาก
แหลง่อื�นที�ไมใ่ชจ่ากทา่นโดยตรง เชน่ จากลกูคา้ทา่นอื�นๆ ของบรษัิทฯ สมาคมการคา้หรอืองคก์รอื�น หรอื การให ้
บรกิารอื�นๆ เชน่ บรกิารสื�อสงัคมออนไลน์ ตามเงื�อนไขที�ลกูคา้ตกลงไว ้ณ วนัที�รับบรกิารนั�น

2.3 ระยะเวลาในการเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคล
บรษัิทฯ จะทําการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น เพื�อใชง้านตามวตัถปุระสงคข์องการนําไปใชท้ี�แจง้ไว ้ โดย
ทั�วไปบรษัิทจะเกบ็ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไวเ้ป็นระยะเวลาตราบเทา่ที� จําเป็นตอ่การดําเนนิการตามวตัถปุระสงค์
ที�ไดรั้บขอ้มลูสว่นบคุคลนั�นมา หรอืเพื�อใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ในกรณีที�ทา่นเป็น ลกูคา้ซึ�งรวมถงึลกูคา้มุง่หวงัของ
บรษัิท (“ลกูคา้”) บรษัิทฯ จะทําการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น เพื�อใชง้านตามวตัถปุระสงคข์องการนํา
ไปใชท้ี�แจง้ไว ้ตราบเทา่ที�ทา่นยงัเป็น ลกูคา้ของบรษัิทฯ ผูจํ้าหน่าย หรอืบรษัิทในกลุม่ตรเีพชร เทา่ที�จําเป็นตาม
วตัถปุระสงคใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่น บคุคล หรอื ตามที�กฎหมายกําหนด และจะเกบ็และใชง้านตอ่เนื�องอกีเป็น
เวลา 10 ปี หลงัจากที�ทา่นสิ�นสดุการเป็นลกูคา้ของบรษัิทฯ ผูจํ้าหน่าย หรอืบรษัิทในกลุม่ตรเีพชร
3. วตัถปุระสงคใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล
บรษัิทฯ จะเกบ็รวบรวม ใชแ้ละ/หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลรวมถงึขอ้มลูตา่งๆ ของทา่น เนื�องดว้ยเป็นการจําเป็น
เพื�อประโยชน์ โดยชอบดว้ยกฎหมายของบรษัิทฯ และ/หรอืผูจํ้าหน่าย หรอืเพื�อปฏบิตัติามสญัญาหรอืโดยไดรั้บ
ความยนิยอมจากทา่น หรอืเพื�อการปฏบิตัโิดยชอบดว้ยกฎหมายอื�นๆ ทั �งนี� เทา่ที�จําเป็นเพื�อวตัถปุระสงค์ ดงัตอ่ไปนี�



วตัถปุระสงคใ์นการประมวลผลขอ้มลู ฐานในการประมวลผลขอ้มลู

3.1 เพื�อบรกิาร บํารงุรักษา ป้องกนั และพัฒนาเว็บไซต์ รวมถงึ เพื�อการยนืยนั
ตวัตน การลงทะเบยีนเขา้รับบรกิาร การระบตุวัตน การบนัทกึการตั �งคา่ของผู ้
ใชแ้ละการจา่ยคา่ใชจ้า่ยที�เกี�ยวขอ้งกบับรกิาร การตรวจสอบการรับสง่ของ
ขอ้มลูและกจิกรรมของลกูคา้ การแสดงผลและวดัผลของการโฆษณา การให ้
คําแนะนําและตอบคําถามที�เกี�ยวกบับรกิาร การจัดการการละเมดิกฎ ระเบยีบ
หรอืนโยบายของบรษัิทฯ ที�เกี�ยวขอ้งกบับรกิาร (“เงื�อนไขการใชง้าน” และ
“กฎ”) และ การแจง้ใหท้ราบถงึการแกไ้ข เงื�อนไขการใชง้าน และ กฎ หรอื
แจง้เรื�องอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้ง

ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย
ของบรษัิทฯ

3.2 เพื�อใช ้บรหิารและจัดการขอ้มลูของทา่นในการจัดกจิกรรมทางการตลาด
ของบรษัิทฯ และ/หรอื บรษัิทในกลุม่ตรเีพชร ตามขอ้กําหนดและเงื�อนไขใน
การเขา้รว่มกจิกรรมในแตล่ะครั �ง อนึ�ง ในนโยบายฉบบันี� “บรษัิทในกลุม่ตรี
เพชร” หมายถงึ บรษัิทที� บรษัิท ตรเีพชรอซีซูเุซลส์ จํากดั หรอื บรษัิท ตรี
เพชรโฮลดิ�ง จํากดั ถอืหุน้ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้ม

ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย
ของบรษัิทฯ

ความยนิยอมเพื�อบรษัิทในกลุม่
ตรเีพชร

3.3 เพื�อใหข้อ้มลู ใหคํ้าแนะนํา ประชาสมัพันธ์ เกี�ยวกบัสนิคา้ บรกิารหรอื
กจิกรรมทางการตลาดผา่นทางชอ่งทางตา่งๆ ที�ทา่นใหไ้ว ้ รวมถงึเพื�อการนํา
เสนอสนิคา้และบรกิารของบรษัิทในกลุม่ตรเีพชร

ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย
ของบรษัิทฯ

ความยนิยอมเพื�อบรษัิทในกลุม่
ตรเีพชร

3.4 เพื�อพัฒนาสนิคา้และบรกิาร ตลอดจนกจิกรรมสง่เสรมิการขายและ
กจิกรรมทางการตลาด ของบรษัิทในกลุม่ตรเีพชร

ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย
ของบรษัิทฯ

ความยนิยอมเพื�อบรษัิทในกลุม่
ตรเีพชร



3.5 เพื�อสื�อสาร ตอบขอ้ซกัถามและใหข้อ้มลูหรอืใหค้วามชว่ยเหลอืแกท่า่น
รวมถงึเพื�อการใหบ้รกิารหลงัการขาย

ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย
ของบรษัิทฯ

ความยนิยอมเพื�อบรษัิทในกลุม่
ตรเีพชร

3.6 เพื�อยนืยนัการแสดงตวัตน (verify identity) กอ่นการใหบ้รกิารแกท่า่น ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย
ของบรษัิทฯ

ความยนิยอมเพื�อบรษัิทในกลุม่
ตรเีพชร

3.7 เพื�อการวจัิยและพัฒนาสนิคา้และบรกิาร ของบรษัิทฯ และบรษัิทในกลุม่
ตรเีพชร

ความยนิยอม

3.8 เพื�อใหบ้รกิาร และ/หรอืเพื�อการตดิตอ่ สื�อสาร สง่ไปรษณียพั์สดุ เชน่ การ
ตดิตอ่สอบถามถงึความพงึพอใจในสนิคา้ และบรกิารของบรษัิทในกลุม่ตรี
เพชร, การตดิตอ่เพื�อนัดหมายการตรวจสภาพหรอืซอ่มบํารงุรถยนต,์ การแจง้
เตอืน

ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย
ของบรษัิทฯ

ความยนิยอมเพื�อบรษัิทในกลุม่
ตรเีพชร

3.9 เพื�อประโยชนใ์นการใหก้ารรับประกนัรถยนต์ การปฏบิตัติามสญัญาของบรษัิท
ฯ

3.10 เพื�อปกป้องสขุภาพและความปลอดภยัของชวีติ รา่งกาย ทรัพยส์นิ ของ
ทา่น หรอื ของบรษัิท อาทเิชน่ การตดิตั �งกลอ้งวงจรปิด เพื�อป้องกนัการบกุรกุ
พื�นที� การทําลายทรัพยส์นิ การกอ่อาชญากรรมในพื�นที� รวมถงึ สนับสนุน
หน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมายในการสบืสวนสอบสวนอาชญากรรม กระบวนการ
เกี�ยวกบัการแจง้เบาะแส รวบรวมหลกัฐานที�เกี�ยวขอ้งตลอดจนสนับสนุนใน
การกอ่ตั �งสทิธหิรอืยกขึ�นเป็นตอ่สูใ้นการดําเนนิการทางกฎหมาย

เพื�อรักษาประโยชนอ์นัจําเป็นตอ่
ชวีติเพื�อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมายเพื�อปฏบิตัหินา้ที�ตาม
กฎหมาย



3.11 เพื�อปฏบิตัติามสญัญา ตามที�กฎหมายกําหนด

3.12 เพื�อปฏบิตัติามกฎหมาย และ/หรอืเพื�อประโยชนส์าธารณะ ตามที�กฎหมายกําหนด

3.13 เพื�อป้องกนัหรอืระงับอนัตรายตอ่ชวีติ รา่งกาย หรอืสขุภาพของบคุคล ตามที�กฎหมายกําหนด

ในกรณีที�ทา่นไมใ่หข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่นแกบ่รษัิทฯ อาจทําใหบ้รษัิทฯ ไมส่ามารถใหบ้รกิารแกท่า่นไดใ้นบาง
กรณี

4. การเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล

4.1 ประเภทของผูรั้บขอ้มลูสว่นบคุคล
ในการดําเนนิธรุกจิของบรษัิทฯ บรษัิทฯ มคีวามจําเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที�จําเป็นใหก้บับรษัิทในกลุม่ตรี
เพชร ผูจํ้าหน่าย บรษัิทผูใ้หบ้รกิารตา่งๆ และบรษัิทคูค่า้ ของบรษัิทในกลุม่ตรเีพชร เชน่ การบรกิารวเิคราะหข์อ้มลู
การตลาด การบรกิารขนสง่สนิคา้ การจัดกจิกรรมสง่เสรมิการขาย การตดิตอ่สื�อสาร การสง่ไปรษณียพั์สดตุา่งๆ และ
การเปิดเผยขอ้มลูอื�นๆ ตามวตัถปุระสงคใ์นการใชข้อ้มลูตามขอ้ 3

4.2 การสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลไปยงัตา่งประเทศ
ในบางกรณีบรษัิทฯ มกีารโอนขอ้มลูที�จัดเกบ็ไปยงัฐานขอ้มลูของบรษัิทฯ ซึ�งดําเนนิการและบรหิารงานบน Cloud
Servers โดยคูค่า้ของบรษัิทฯ ในตา่งประเทศ ซึ�งมมีาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที�เพยีงพอ ทั �งนี� เป็นไป
ตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทั�วไปของประเทศไทยที�ใชบ้งัคบั โดยที�ขอ้มลูเหลา่นี�จะไดรั้บ
การดแูลรักษาความปลอดภยัอยา่งเขม้งวด

5. สทิธขิองเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล
ทา่นมสีทิธดิงัตอ่ไปนี� ทั �งนี� ภายใตห้ลกัเกณฑต์ามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทั�วไป ของประเทศ
ไทยที�ใชบ้งัคบั

1. ทา่นสามารถถอนความยนิยอมในเวลาใดกไ็ดโ้ดยการตดิตอ่ตามชอ่งทางที�บรษัิทจัดเตรยีมไวต้ามขอ้ 8
บรษัิทฯ ขอเรยีนวา่ หากทา่นถอนความยนิยอม ทา่นอาจจะเสยีสทิธไิดรั้บขอ้มลูขา่วสาร หรอื สทิธปิระโยชน์
รวมถงึ การตดิตอ่จากบรษัิทฯ หรอื ผูจํ้าหน่ายรถยนตอ์ซีซูเุพื�อสทิธพิเิศษและกจิกรรมตา่งๆ ของอซีซูุ

2. ทา่นสามารถขอเขา้ถงึ ขอสําเนาขอแกไ้ขหรอืปรับปรงุขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นที�อยูใ่นความรับผดิชอบ
ของบรษัิทฯ ใหถ้กูตอ้งเป็นปัจจบุนั สมบรูณ์ และไมก่อ่ใหเ้กดิความเขา้ใจผดิ และขอใหเ้ปิดเผยถงึการไดม้า
ซึ�งขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นที�ทา่นไมไ่ดใ้หค้วามยนิยอม

3. ทา่นมสีทิธขิอรับหรอืขอใหบ้รษัิทฯ สง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล
อื�นได ้

4. ทา่นสามารถคดัคา้นการเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล หรอื ระงับการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลใน
บางกรณี ตราบเทา่ที�กฎหมายกําหนดไว ้



5. ทา่นสามารถขอใหบ้รษัิทฯ ลบ หรอืทําลาย หรอืทําใหข้อ้มลูสว่นบคุคลเป็นขอ้มลูที�ไมส่ามารถระบตุวับคุคล
ไดใ้นบางกรณีตราบเทา่ที�กฎหมายกําหนดไว ้

6. ทา่นสามารถรอ้งเรยีนตอ่หน่วยงานของรัฐที�มอํีานาจ

6. การใชค้กุกี�
"คกุกี�" คอื ขอ้มลูคอมพวิเตอรข์นาดเล็กที�จะถกูสง่ไปเกบ็ไวใ้นบราวเซอรข์องผูใ้ชบ้รกิารเพื�อเกบ็ขอ้มลูในการเยี�ยม
ชมเว็บไซต์ เพื�อการปรับปรงุเว็บไซตแ์ละการใหบ้รกิารขอ้มลูที�ดยี ิ�งขึ�น หากทา่นไมป่ระสงคจ์ะใหค้กุกี�ทําการเกบ็
ขอ้มลูดงักลา่ว ทา่นสามารถยกเลกิ โดยปฏเิสธไฟลค์กุกี�ไดจ้ากบราวเซอรข์องทา่นเอง

7. การปรบัปรงุนโยบายความเป็นสว่นตวั
บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธิ�ในการแกไ้ขปรับปรงุนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี�ได ้ โดยบรษัิทฯ จะแจง้ใหท้า่นทราบถงึ
การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงดงักลา่ว นอกจากนี� บรษัิทฯ อาจจะแจง้ใหท้า่นทราบถงึรายละเอยีดอื�นเกี�ยวกบัความเป็น
สว่นตวัของทา่นเพิ�มเตมิ เชน่ วตัถปุระสงคใ์นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น ในกรณีที�อยูน่อกเหนอืจาก
นโยบายฉบบันี� ทั �งนี� การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี� หรอืรายละเอยีดอื�นเกี�ยวกบัความเป็น
สว่นตวัจะมผีลใชบ้งัคบัทนัททีี�บรษัิทฯ ไดดํ้าเนนิการแจง้ใหท้า่นทราบตามวธิกีารที�บรษัิทฯ เห็นสมควร เวน้แตเ่ป็น
กรณีที�บรษัิทฯ จะตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากทา่นตามกฎหมาย ซึ�งในกรณีเชน่นั�น การแกไ้ขเปลี�ยนแปลงนโยบาย
ความเป็นสว่นตวัฉบบันี� หรอืรายละเอยีดอื�นใดเกี�ยวกบันโยบายความเป็นสว่นตวัจะมผีลใชบ้งัคบัเมื�อบรษัิทฯ ไดรั้บ
ความยนิยอมจากทา่น

8. ตดิตอ่เรา
ในกรณีที�ทา่นมขีอ้สงสยั ขอ้เสนอแนะ หรอืขอ้ตชิม เกี�ยวกบันโยบายความเป็นสว่นตวั หรอื เว็บไซตข์องบรษัิทฯ
ทา่นสามารถตดิตอ่กบับรษัิทฯ ไดผ้า่นทางชอ่งทาง ตามรายละเอยีดดงัตอ่ไปนี�

รายละเอยีดผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล
บรษัิท ออโตเ้ทคนคิ (ประเทศไทย) จํากดั
สถานที�ตดิตอ่และวธิกีารตดิตอ่
อเีมล : contact@truck2hand.com
หมายเลขโทรศพัท:์ 064-456-6616
ที�อยู:่ 1494 ถนนเพชรบรุตีดัใหม่ แขวงมกักะสนั เขตราชเทวี กรงุเทพมหานคร 10400

รายละเอยีดเจา้หนา้ที�คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Data Protection Officer: DPO)
ชื�อ: คณะเจา้หนา้ที�คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล
สถานที�ตดิตอ่และวธิกีารตดิตอ่
อเีมล: dpo@tripetch-isuzu.co.th
ที�อยู:่ 1088, ถนนวภิาวดรัีงสติ แขวงจตจัุกร เขตจตจัุกร กรงุเทพ 10900

บรษัิทฯ ยนิดจีะตอบขอ้สงสยั รับฟังขอ้เสนอแนะ และคําตชิม อนัจะเป็นประโยชนต์อ่การปรับปรงุการใหบ้รกิารของ
เว็บไซตแ์ละการใหบ้รกิารของบรษัิทฯ ตอ่ไป

ประกาศไว ้ณ วนัที� 7 ธนัวาคม 2566 โดยใหม้ผีลบงัคบัใชแ้ทนที�นโยบายคุม้ครองความเป็นสว่นตวัฉบบักอ่นหนา้

mailto:contact@truck2hand.com

